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הנדון: מסמך שאלות ותשובות  למכרז פומבי  מס' 1/2018 מכרז להקמה, יישום, פיתוח, הטמעה ותחזוקה של מערכת לניהול תיקי פרויקטים Projects Portfolio Management (PPM)
 לתשומת לבכם!
נספח הביטוח שונה. מצ"ב נוסח נספח ביטוח מעודכן.

לאור זאת, עודכנו המועדים הבאים:

· מועד אחרון למשלוח שאלות הבהרה לעניין הביטוח בלבד  עד לתאריך 30/04/18.
· מועד אחרון למענה לשאלות בנושא ביטוח בלבד יינתן עד לתאריך 14/05/18.
· מועד אחרון להגשת הצעה בתיבת המכרזים הינו 27/05/18.
למען הסר ספק, שאלות נוספות שיתקבלו ולא יעסקו בדרישות הביטוח לא יקבלו מענה. 
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	המסמך
	מספר סעיף
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	1. 1.
2. 
	נספח 0.7.1 חוזה התקשרות
	15
	
	1. שורה 1- נבקש להוסיף לאחר המילים: "לבצע ולקיים" את המילים: "באמצעותו ו/או באמצעות מי מטעמו".
2. שורה 2-נבקש להוסיף לאחר המילים: "ולטובת מדינת ישראל – רשות המיסים" את המילים: "בכפוף להרחבות השיפוי שלהלן".
3. שורה 2-נבקש להחליף את המילים: "את הביטוחים הכוללים" במילים: "את אישור עריכת הביטוח, נספח 0.7.1 ד', הכולל".
4. שורה 3-נבקש למחוק את המילים: "לא יפחתו מהמצוין".
	 נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל.

	2.
	נספח 0.7.1 חוזה התקשרות 


	סעיף 15.1
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	1. נבקש להוסיף לפני המילים: "כלפי עובדיו" את המילים: "על פי פקודת הנזיקין [נוסח חדש] ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים, התש"ם". 
2. נבקש להחליף את המילים: "לא יפחת מסך " במילה: "בסך".
3. נבקש כי גבול האחריות יהיה בש"ח.
4. נבקש למחוק את המילה המילה: "(שנה)". 
5. ס"ק ד וס"ק ה בחוזה צריכים להיות מחוברים.
6. נבקש להחליף את המילה: "ונטען" למילה: "ונקבע" 
	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	 3.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	סעיף ביטוח חבות מעביד
	1
1

2
3
	1. נבקש להוסיף לאחר המילים: "אחריותו החוקית" את המילים: "של הספק".
2. נבקש להוסיף לפני המילים:"כלפי עובדיו" את המילים: "על פי פקודת הנזיקין [נוסח חדש] ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים, התש"ם". 
3. נבקש להחליף את המילים: "לא " במילה: "בסך".
       נבקש כי גבול האחריות יהיה בש"ח.
       נבקש למחוק את המילה המילה: "(שנה)".
4. נבקש להחליף את המילה: "ונטען" למילה: "ונקבע"
	 נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל
 

	4.
	נספח 0.7.1 חוזה התקשרות 


	סעיף 15.2

	
	1. נבקש להוסיף לאחר המילים: "אחריותו החוקית" את המילים: "של הספק".
2. ס"ק ב, נבקש להחליף את המילים: "לא יפחת מסך" במילה: "בסך". 
3. ס"ק ב, נבקש כי גבול האחריות יהיה בש"ח. 

4. ס"ק ב, נבקש למחוק את המילה: "(שנה)".

5. ס"ק ה – נבקש להוסיף לסוף הסעיף את המילים: " למעט רכוש שפעלו עליו במישרין ובכפוף לציון פריט הרכוש."
6. ס"ק ז - נבקש להחליף את המילים: "וכל הפועלים מטעמו" במילים: "ובגין כל הפועלים מטעמו".
	 נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	 5.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	סעיף ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
	1
2
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	1. נבקש להוסיף לאחר המילים: "אחריותו החוקית" את המילים: "של הספק".
2. נבקש להחליף את המילים: "לא יפחת מסך" במילה: "בסך". 
3. נבקש כי גבול האחריות יהיה בש"ח. 

4. נבקש למחוק את המילה: "(שנה)".
5. נבקש להחליף את המילים: "והפועלים מטעמו" במילים: "ובגין הפועלים מטעמו".

	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	6.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	ביטוח אחריות מקצועית
	א
ג
ד
	1. נבקש להוסיף לאחר המילים: "יבטח את אחריותו " את המילים: "החוקית".
2. נבקש להחליף את המילים: "בהתאם למכרז" במילים: "בקשר עם מכרז".
3. נבקש להחליף את המילים: "לא יפחתו מ-" במילה: "בסך".
4. נבקש לרשום במקום המילה : "(שנה)" את המילה: "ולתקופת הביטוח"
5. ס"ק ג, נבקש למחוק את המילה: "הארכת" ואת המילה: "לפחות".
6. ס"ק ג, נבקש להוסיף לאחר המילים: "12 חודשים" את המילים: "למעט במקרה של מרמה ו/או אי תשלום פרמיה ובתנאי כי הספק לא ערך ביטוח אחר המכסה את אותה החבות".
7. ס"ק ד, נבקש להחליף את המילים: "וכל הפועלים מטעמו" במילים: "ובגין כל הפועלים מטעמו".
	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	7.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	סעיף ביטוח אחריות
מקצועית
	
	1. כותרת-נבקש לציין כי הספק עורך ביטוח אחריות מקצועית משולב חבות המוצר.
2. ס"ק 1-נבקש להוסיף לאחר המילים: "יבטח את אחריותו המקצועית" את המילה: "החוקית"
3. ס"ק 2-נבקש למחוק את המילה: "כל" לפני המילה: "נזק".
4. ס"ק 2 נבקש להוסיף לאחר המילים: "חובה מקצועית" את המילה: "חוקית".

5. ס"ק 3-נבקש להחליף את המילים: "לא יפחתו מ" במילה: "הינם".
6. ס"ק 3- נבקש להחליף את המילה: "(שנה)" במילה: "ולתקופה".

7. ס"ק 4- נבקש למחוק את המילה: "הארכת" ואת המילה: "לפחות".
8. ס"ק 4 -נבקש להוסיף לאחר המילים: "6 חודשים בכפוף לתוספת פרמיה" את המילים: "למעט במקרה של מרמה ו/או אי תשלום פרמיה ובתנאי כי הספק לא ערך ביטוח אחר המכסה את אותה החבות".
9. ס"ק 5-נבקש להחליף את המילים: "והפועלים מטעמו" במילים: "ובגין הפועלים מטעמו".
	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	8.
	נספח 0.7.1 חוזה התקשרות
	15.4
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	1. נבקש להחליף את המילה: "צמצום" במילים: "שינוי לרעה".
2. נבקש להוסיף לאחר המילים: "ע"י אחד הצדדים" את המילים: "במשך תקופת הביטוח".
3. נבקש להחליף את המילה: "60" במילה: "30".

4. נבקש למחוק את המילה: "לפחות".
5. נבקש למחוק את המילה: "כל" לפני המילה: "זכות".
6. נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים "בקשר עם נשוא אישור זה"
7. נבקש למחוק סעיף זה ולציין כי: "פוליסות הספק לעיל למעט אחריות מקצועית משולב מוצר הינן בתנאי "ביט" 2012" בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל".

	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	9.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	כללי
	1

2

3
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	1. נבקש להחליף את המילה: "הרכבי" במילה: "הרחבי".

2. -נבקש למחוק את המילה: "כל" לפני המילה: "זכות".
3. נבקש להוסיף לאחר המילים: "ע"י אחד הצדדים" את המילים: "במשך תקופת הביטוח".
4. נבקש להחליף את המילה: "60" במילה: "30".

5. נבקש למחוק את המילה: "לפחות".
6. נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים: "בקשר עם עבודה נשוא אישור זה".
	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	10.
	נספח 0.7.1 חוזה התקשרות
	15.4

	
	1. נבקש למחוק את המילים: " העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או ".
2. נבקש להחליף את המילים: "וכל עוד אחריותו קיימת" במילים: "ולעניין פוליסת אחריות מקצועית משולבת חבות מוצר גם לשנתיים נוספות לאחר תום תקופת החוזה". 
3. נבקש להחליף את המילים: "שנה בשנה" במילים: "תקופת ביטוח".
4. נבקש למחוק את המילים: " את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או ".
5. נבקש להחליף את המילים: "שבועיים לפני" במילה: "עם".
6. נבקש למחוק את המילה: "כל " המופיעה לאחר המילים:" מכל חובה החלה עליו על פי"

	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	11.
	אישור קיום ביטוחים נספח 0.7.1 ד'
	
	
	נבקש להוסיף את חותמת המבטח באישור עם המילים: "גבולות האחריות המפורטים באישור זה חלים על כל פעילותו של המבוטח המכוסה בפוליסה ולא רק על פעילותו נשוא אישור זה. האישור כפוף לכל תנאי הפוליסה, על חריגיה והרחבותיה, עד כמה שלא שונו במפורש באישור זה, היא חלה אך ורק לגבי מזמין זה. אישור זה חל לתקופת הביטוח הנקובה בו בלבד, אולם אין באמור לעיל
	נספח הביטוח שונה, במידה והשאלה רלבנטית יש לשלוח אותה מחדש, תשובה תתקבל במועד הנקוב לעיל

	12.
	מכרז
	2.3.6.2.12
	
	האם הכוונה על ניהול זמינות של משאבים?

	התשובה חיובית

	13.
	מכרז
	2.3.6.2.17
	
	האם הכוונה לצפייה במשאבים המשוייכים לארגון/אגף/יח'/פרויקט?

	הכלה של העץ הארגוני והמשאבים הקיימים בו בתוך המערכת.

	14.
	מכרז
	2.3.6.2.18
	
	מהי הכוונה לניהול משאבים? סה"כ משאבים אל מול משאבים מוקצים?

	התשובה חיובית, ראה גם התייחסות לסעיף 2.3.6.2.17

	15.
	מכרז
	2.3.8.2.4
	
	למה הכוונה?
	אין שינוי במסמכי המכרז

	16.
	מכרז
	2.3.8.2.5
	
	למה הכוונה?
	אין שינוי במסמכי המכרז

	17.
	מכרז
	2.3.9.1.11
	
	למה הכוונה עלויות משתנות? האם ניתן לקבל דוג'?

	אין שינוי במסמכי המכרז

	18.
	מכרז
	2.3.9.1.24
	
	למה הכוונה? האם ניתן לקבל דוג'?

	אין שינוי במסמכי המכרז

	19.
	מכרז
	2.3.9.1.29
	
	מה הכוונה בניהול הזמנות? האם הכוונה לתהליך הנפקת הזמנת רכש? כנ"ל לגבי חוזים וחשבוניות?
	הדרישה היא יכולת שיוך אוביקטים (חשבונית , חוזה וכו') ברמות המבוקשות

	20.
	מכרז
	2.3.9.1.32
	
	האם הכוונה לניהול החלק ההוצאתי בפרויקט ?(OPEX)

	אין שינוי במסמכי המכרז

	21.
	מכרז
	2.3.9.1.35
	
	למה הכוונה? האם ניתן לקבל דוג'?

	ניהול תקציב שמוקצה על ידי הלקוח לפרויקט 

	22.
	מכרז
	2.3.11.1.5
	
	למה הכוונה? האם מדובר ברשימה מנוהלת הניתנת לקישור לישות סיכון?

	התשובה חיובית

	23.
	מכרז
	2.3.11.1.6
	
	למה הכוונה? האם מדובר ברשימה מנוהלת הניתנת לקישור לישות סיכון?

	התשובה חיובית

	24.
	מכרז
	2.3.11.1.13
	
	למה הכוונה? האם מדובר בישות עצמאית בעלת מחזור חיים וכו'?

	התשובה חיובית

	25.
	מכרז
	2.3.12.1.6
	
	האם הכוונה לניהול ברמת דוקומנטום?

	הדרישה הינה לניהול גרסאות בתוך המערכת

	26.
	מכרז
	2.3.13.1.2
	
	האם הכוונה לחיפוש אחד בכלל הישויות?

	התשובה חיובית

	27.
	מכרז
	2.3.13.1.5
	
	האם הכוונה לחיפוש אחד בכל הישויות במערכת?

	התשובה חיובית

	28.
	מכרז
	א2.3.18.1.1
	
	מה המשמעות צפייה במערכת? האם הכוונה לצפייה בתכולת הקובץ בתוך המערכת (בדומה לתצוגה  ?(Outlookמקדימה של קובץ ב- 
	יכולת לפתוח מתוך המערכת את office

	29.
	מכרז
	ב2.3.18.1.1
	
	מה המשמעות צפייה במערכת? האם הכוונה לצפייה בתכולת הקובץ בתוך המערכת (בדומה לתצוגה ?(Outlookמקדימה של קובץ ב- 
	יכולת לעשות attachment לקובץ visio ופתיחת ה visio ישירות מתוך המערכת על ידי לחיצה על הקובץ

	30.
	מכרז
	2.3.23.2.5
	
	האם הכוונה שהמשתמש הבודד יכול לעצב לעצמו מסכים?

	יש טעות בשיוך לסעיף.

	31
	הסכם
	0.7.2
	
	בקשתינו לשנות את תנאי התשלום – קבלת התמורה לספק בהתאם לטבלה המפורטת מטה. מכיוון:  ערבות הביצוע והעובדה שיושקעו משאבים רבים בפרויקט החל מיומו הראשון
-  בדיקות ומבחני המסירה הינם באחריות הספק אך בדיקות הקבלה הינם באחריות הלקוח   ויותר תלויות בו 


	אין שינוי במסמכי המכרז

	אבן דרך
רכיב
פרטי תשלום כאחוז מסך עלות פיון, הקמת, התקנת והרצת המערכת
1
חתימה על הסכם
10%
2
אפיון ועיצוב
20%
3
הקמת המערכת
20%
4
מבחני מסירה 
10%
5
מבחני קבלה
10%
6
תיעוד
10%
7
התקנה בסביבת הייצור
10%
8
הרצה
10%
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	האם קיימת מתודולגיה לניהול הפרויקטים ? האם מוטמעת בארגון?
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לחיצה על התראה/משימה  בתוך ה- outlook תפתח את המערכת לישות הרלבנטית
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	הנתונים המנוהלים במערכת TFS בדרך כלל ברזולוציה שונה מזו המנוהלים ב PPM. מדוע יש צורך לכפילות בשתי המערכות? סביר כי יהיה ממשק, אך ברמות שונות של פירוט. נשמח להבין מהו הצורך. כמו כן, חשוב להחליט על מערכת בה מנהלים את הנתונים ובמערכת נוספת משקפים אותם.
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	נדרש הסבר. מה ההבדל בין דרישה זו לסעיף 2.1.10.2.33

	בסעיף 2.1.10.2.33 נדרש מודול נוסף בעל יכולות מורחבות של BI, ואילו בסעיף זה נדרש מחולל דוחות פנימי.
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	א + ב+ +ג
	ממשק ל PROJECT SERVER– האם הכוונה / צורך היא :  
1. שהפתרון יאפשר מנגנון CHECK IN / CHECK OUT עם קבצי PROJECT (MPP FILES ) 
2. שהפתרון יאפשר ייבוא נתוני META DATA מ PROJECT SERVER
3. שהפתרון יאפשר יכולות SCHEDUALING 
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	מפרט
	5.2.1.1
	א
	במודל התמחור אותו אנו יכולים להציע – תמחור לפי פלטפורמה וסוגי רישוי הינה זולה משמעותית מ SITE LICNESE (בכמויות אותם ביקשתם) הצעת SITE LICENSE לא תהיה אופטימאלית עבורכם , בהתאם מבקשים שתאפשרו חלופה להגיש הצעה עבור פלטפורמה + כמות משתמשים (מנהלי פרויקטים /  אנשי צוות  / צופים)
	התשובה שלילית
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	5.2.3
	
	בין הפעילויות שאנו נדרשים לתמחר 

עלות הזנה ובנייה של דרישות – עד 200 דרישות
50
· מה הכוונה במספר 50 ? 50 דרישות ? 50 קבוצות של 200 דרישות ? 

· האם הכוונה שהספק יזין את הדרישות באופן חד פעמי בתהליך הסבה ? האם באופן קבוע כחלק מתהליך העבודה ?
	· הכוונה 50 קבוצות של 200 דרישות, יש לשים לב שהכמות היא לצורך שקלול הצעות ולא הכמות שתהיה בהכרח בפועל.
· הספק יזין את הדרישות גם בתהליך ההקמה וגם בשוטף. המזמין שומר לעצמו את הזכות להשתמש בשירות זה בכל רגע נתון במהלך ההתקשרות.


בעת הגשת ההצעה, על המציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך השאלות והתשובות חתום על ידו.
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